Geschéaftsprozessmanagement - GPM
mit NAUTILUS” macht Potentiale sichtbar

» Nichtsist so bestéandig wie der Wandel* (unbekannte Quelle)

Warum GPM ?

GPM (oder auch ,Business Process Management
BPMY) unterstiitzt Unternehmen an zwei strategisch
wichtigen Punkten :

» organisatorisch (Kosteneinsparung, Effizienzsteige-
rung, dynamische Markte)

» technologisch (Integration von bestehenden Anwen-
dungen, rollenbasiertes Nutzermanagement in hete-
rogenen Systemumgebungen)

Laut einer Gartner-Studie fuhren GPM-Projekte zu
einem schnellen Return of Investment, steigern die
Wertschdpfung und senken die Kosten.

Softwareprodukte - wie NAUTILUS - die das GPM
unterstitzen erleben derzeit Uberdurchschnittliche
Wachstumsraten von 20%p.a. und mehr.

GPM unterstutzt Unternehmen und Verwaltungen bei
der Organisation und dem Management von Menschen,
Aktivitaten, Ressourcen sowie IT, so dass gesetzte Ziele
effektiver erreicht werden kdnnen.

Im Gegensatz zu Business Process Reengineering
bietet GPM einen Weg, bestehende Prozesse zu
erfassen zu analysieren und verbessern (Re/Design).
Innovationen oder Verbesserung, die das Unternehmen
integrieren mochte, sind Ubersichtlich zu managen und
die Ergebnisse schnell, effizient und flexibel zu
implementieren.

GPM fungiert als Katalysator fur Innovationen innerhalb
einer Organisation und revolutioniert ihre Art zu
arbeiten.

*) NAUTILUS — Agresso Business Modeller ist ein Produkt unseres Partners Agresso GmbH, D-85774 Unterféhring
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Zielsetzung des BPM

« die Leistung der Organisation steigern

» Liege- und Wartezeiten minimieren bzw. eliminieren
» die Durchlaufzeiten verkirzen

» teuere Fehler vermeiden

» Kosten reduzieren

* bessere Einhaltung von definierten Regeln (1ISO9000)
» effektive Eskalationssteuerung

» detaillierte Kontrollmechanismen

» umfangreiche Auswertungen und Statistiken

* Flexibilitat und Agilitat gewinnen

* mehr Zeit fur die "wichtigen Dinge"

Methode + Werkszeug

NAUTILUS integriert Methoden und Techniken, die es
Ihnen ermdglichen, die Komplexitat lhrer Organisation zu
managen und doch praxisbezogen und versténdlich zu
kommunizieren.

SeLCON bietet lhnen dabei alle Formen der Unter-
stitzung :

« Informationsveranstaltungen zu GPM mit NAUTILUS
*  Produktschulungen
» Aktive Mitwirkung bei der :
 Analyse der bestehenden Prozesse
« Gestaltung neuer / Optimierung der Prozesse
» Implementierung neuer Prozesse
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NAUTILUS macht Potentiale sichtbar

Aufbau von NAUTILUS

Informationen
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Export
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Export
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NAUTILUS macht Potentiale sichtbar

Mit NAUTILUS erheben, modellieren, optimieren, doku-
mentieren und kommunizieren Sie die Prozesse lhres
Unternehmens.

NAUTILUS bezieht sowohl die Management-Sicht als
auch die Mitarbeiter-Sicht mit ein. So schaffen
ausgefeilte Techniken Entscheidungsfahigkeit in der
Optimierung und die Integration von VISIO und die
Verkniipfung der grafischen Prozesse mit beliebigen
Dokumenten Verstédndnis und Akzeptanz bei den
Mitarbeitern.

NAUTILUS schafft mehr Wert in der Optimierung von
Prozessen und dem téglichen Geschéftsprozess-
Management.

NAUTILUS macht Potenziale sichtbar.

Einheitliche Strukturen - z.B. das Funktionsblatt

sld Exghorer | sk ] | kst |

= gy vertrmts
e ]
Auplirsenches Ereigrs

& Ereruntes Ereiors
4 Airage angenommen > Angebat ersk

1§ 2itrag exfasien

Eﬂ m D @ - 3¢ | “anfrage annehmen [Vertrieh]” (Funkton, Vante)

T4 T EEEBRAE

= & Dero-Model Ausiiiendes Ervigris Gersanie cingeherds Inhormation
T ikt sugpeviesens Furbiionen € Mbierdes Erearts

&) dusiosendes Ereigns Tasghaton Becictungen
62 Acfrage sngenamien ¢ Anfrage s Q) Frdrone sentennn & erormgl =
g Crasates Ersigres L‘gr--d.-m.m.-a. T By
14 Argebar erstalt -> Entweder-Coder-Cn 5] Trereessent remttein 5 Dolument
() entweder oder 1) Boduf ermkien T Infeematon
A Ardrimgn iberaiiart < fultrag
A Andringn richt idmrmisnd <>

@ Arirage rheressare <. Entweder-Dder -
) entweder oder TF Meartmer
G Argebat erstelt < Angebet e |
i ma“:}‘f;m, Erzmugtes Ereres Gesarnts ausgehende Information
: o Gy Bt Eresem
) bk e wempereareres

~XCQO0-=T

S(JLCON

Mit NAUTILUS schaffen Sie eine einheitliche Kommuni-
kationsplattform fir das gesamte Unternehmen.
Zusammenhéange, Abhangigkeiten, und Umfeld von
Prozessen, Verantwortungen und IT-Anwendungen sind
fur alle Beteiligten in einheitlichen Strukturen Uber ein
Intranet nutzbar.

Modellieren in Microsoft-VISIO
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Eine einfache Handhabung ist Bedingung fiir den
erfolgreichen Einsatz eines GPM-Werkzeugs. Mit
NAUTILUS modellieren Sie lhre Prozesse direkt in
VISIO und erfassen gleichzeitig die logischen
Zusammenhénge in NAUTILUS. Die volle Integration
beider Produkte erlaubt den Zugriff auf die jeweils
aktuellen Daten in allen Ansichten.
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NAUTILUS macht Potentiale sichtbar

HTML-Sicht
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Die Ergebnisse der Modellierung kénnen im Intranet
verdffentlicht werden. Damit stehen allen Mitarbeitern
die jeweils glltigen Prozessdefinitionen mit allen dazu
gehérenden Informationen zur Verfigung. Bei Bedarf
lassen sich zu verwendende externe Dokumente oder
vorgeschriebene Regelwerke mit jedem  Objekt
verknipfen und direkt im Intranet aufrufen.

Die Aktualisierung nach Anderungen erfolgt iiber einen
einfachen HTML-Export aus der NAUTILUS Datenbank.

Die wichtigsten Funktionen von NAUTILUS
» basiert auf Microsofts .NET-Technologie
* unterstitzt Microsoft SQL-Server und andere
e Benutzerverwaltung
» strukturiertes Modellieren per Drag & Drop
» grafisches Modellieren in Microsoft VISIO

» konsistentes Modellieren durch Methoden und
Regeln

* automatisches Generieren von Prozessgrafiken
und Elementbeziehungen in Microsoft VISIO

* Integration von Microsoft Office (beispielsweise
Word, Excel und PowerPoint)

» automatischer HTML-Export aller Inhalte unter
Nutzung von CSS

* Anpassung der HTML-Ausgabe an das Corporate
Design des Kunden

» Generierung von Reports iber den gesamten
Datenbestand

lhre Ansprechpartner : Geschéftsfiihrung uwe.sellmer@selcon.eu
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Einfuhrungsstrategie fiir GPM

Mit GPM wird der Nutzen fir das Unternehmen aus einer
Gesamtsicht der Wertschdpfungskette gewonnen. Daher
mussen bei der Einfihrung alle Unternehmensbereiche
einbezogen werden. Management und Mitarbeiter
erhalten dadurch ein einheitliches Instrument zur
Abbildung und Einhaltung definierter Regeln.

Eine erfolgreiche Einfilhrung des GPM wird durch die
professionelle Umsetzung folgender Schritte erreicht :

* Planung des GPM Projektes

» Modellierung der Prozesse

» Schulung der Mitarbeiter

» Review der Ergebnisse

SeLCON unterstutzt Sie bei der Planung und Durch-
fuhrung dieser Schritte.

Sicherheit mit dem richtigen Partner

NAUTILUS bietet ein attraktives Lizenzmodel, das den
unterschiedlichen Anforderungen von kleinen und grof3en
Unternehmen Rechnung tragt. Das Modell umfasst :

* Intranet-Verdffentlichungslizenzen
« Einplatzlizenzen
* Mehrplatz- / Serverlizenzen

Damit wird es auch kleineren Unternehmen (KMUSs)
ermdglicht, die Vorteile von GPM zu nutzen :

SeLCON berét Sie bei der Einfiihrung von GPM und der
Auswahl des richtigen Lizenzmodells fir Ihr Unter-
nehmen.
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